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Im Tourismus
Zzusammen wachsen




Tourismuswirtschaft
fordert Wertschopfung

500 Mio. € touristischer Bruttoumsatz
225 Mio. € touristische Wertschopfung
14.700 standortgebundene Arbeitsplatze

7,3 % Beitrag zum Primareinkommen

53,8 Mio. € touristisches Steueraufkommen
aus Mehrwert- / Einkommenssteuer

Quelle: DWIF 2012
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Oberblirgermeister der Hansestadt Rostock

Gemeinsames Tourismusmarketing fir

die Hansestadt Rostock

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Hansestadt Rostock hat in den vergangenen zwei Jahr-
zehnten eine enorme Entwicklung vollzogen. Dies bele-
gen nicht nur die wieder wachsenden Einwohnerzahlen,
sondern auch die steigenden Ubernachtungszahlen un-
serer Gaste. Mit Uber 1,7 Millionen konnte die Hansestadt
Rostock 2012 so viele Ubernachtungen wie noch nie ver-
buchen. Insgesamt 12,6% Zuwachs im Vergleich zum Vor-
jahr zeigen einen deutlichen Aufwartstrend. Auch die rund
637.000 Ankiinfte bescheinigen der Tourismuswirtschaft
mit einem Wachstum von 7,3% im Vergleich zum Vor-
jahr eine sehr gute Perspektive. Als einer der wichtigsten
Arbeitgeber und mit der Erwirtschaftung von jahrlich rund
500 Millionen € Bruttoumsatz ist der Tourismus einer der
wichtigsten Wirtschaftsfaktoren und Impulsgeber fir die

Strukturentwicklung in der Region.

Auch international wachst das Interesse an der Hansestadt
stetig, u.a. durch die jahrlich steigende Zahl der Kreuz-
fahrtanldufe und die Einfiihrung der Direktflugverbindung
Rostock-Zirich. Der wachsende Wettbewerb, der demo-
grafische Wandel und der steigende Qualitatsanspruch der
Gaéste an ihren Aufenthalt stellen die Tourismuswirtschaft
vor komplexe Herausforderungen, die nur mit zielgerich-
teten Aktivitaten und einem starken Branchennetzwerk zu
meistern sind. Den Grundstein dafiir haben wir vor tber
zwei Jahren mit der Griindung von Rostock Marketing er-
folgreich gelegt und damit mittlerweile 340 Partner aus

verschiedenen Branchen unter diesem Dach gebiindelt.

Unser gemeinsames Ziel ist es, die Hansestadt Rostock als
attraktives und vielseitiges ganzjahriges Reiseziel zu ent-
wickeln. Mein Dank gilt an dieser Stelle allen, die mit ihrer
taglichen Arbeit den Tourismus in der Hansestadt starken
und mit neuen Ideen bereichern. Um das Wachstum der
Branche auch zukinftig zu sichern, ist das Engagement

aller gefordert. Daher wiinsche ich mir, dass sich noch

viele weitere Partner der freiwilligen Marketingumlage
anschlieBen und damit die Tourismuswirtschaft und die
touristische Entwicklung der Hansestadt unterstiitzen, um
sie dauerhaft national und international als Top-Urlaubs-

destination zu etablieren.
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Roland Methling




VORWORT ROSTOCK MARKETING

Geschdiftsfiihrer Rostock Marketing

Der Tourismus wachst zusammen

Sehr geehrte Damen und Herren,

unter dem Motto "Im Tourismus zusammen wachsen" ist
Rostock Marketing vor zweieinhalb Jahren angetreten,
um ein starkes Netzwerk aufzubauen und die Krafte fir
ein strategisches und verlassliches Tourismusmarketing zu
biindeln. Unser Konzept der freiwilligen Marketingumlage
ermdglicht es allen, vom Tourismus partizipierenden Unter-
nehmen, sich finanziell und ideell am Tourismusmarketing
der Hansestadt zu beteiligen. Die Verwendung der einge-
zahlten Mittel erfolgt zweckgebunden und transparent

fur alle Partner. Das Rostocker Konzept erlangte vor allem

der Printprodukte und der Internetprasenz und die damit
verbundene Erstellung zielgruppengerechter Angebote.
Weitere Schwerpunkte bestehen in der Starkung von Bau-
steinangeboten und Pauschalen sowie der Lenkung des
Tagungstourismus und der ErschlieBung neuer Markte in

Deutschland und im Ausland.

Erste Schritte auf dem Weg zur Umsetzung haben wir durch
die Anpassung der wichtigsten touristischen Medien - Ur-
laubskatalog und Sales Guide - sowie die Entwicklung von
Angeboten zur Belebung der Nebensaison wie das Format
"Kultur trifft Genuss" erfolgreich umgesetzt. Weitere Akzen-
te konnten durch die Er6ffnung des ACTIVE BEACH sowie
die Weiterentwicklung des Internetauftritts www.rostock.
de und die Einbindung von Social Media Kanalen zur Ver-
marktung gesetzt werden. Schlagkréftige Messeauftritte
im In- und Ausland und medienwirksame Aktionen wie die
erste Rostocker Roadshow, an der sich zahlreiche Partner
von Rostock Marketing beteiligten, sorgen fiir zusatzliche
Aufmerksamkeit und eine weitreichende Bewerbung der

Destination.

Der Erfolg der letzten Monate und auch die steigenden
Ubernachtungszahlen bestétigen die Neuausrichtung der
touristischen Marketingaktivitdten. Dies ist aber auch ein
Ergebnis der Unterstlitzung unserer Partner, die mit uns ge-
meinsam den neuen Weg eingeschlagen haben. Das Netz-
werk profitiert von seinen mittlerweile iber 340 Mitglie-
dern aus verschiedenen Bereichen. Im Namen von Rostock
Marketing bedanke ich mich bei allen unseren Partnern und
den beteiligten Gremien fir die vielen Ideen und Impulse

mit denen wir als Destination Uiberzeugen.

Tourismusbranche lobt Vorzeigemodell

Erfolgreiches Destinationsmarketing auf professionellem Niveau

Nach 30-monatiger Geschaftstatigkeit zieht Rostock Mar-
keting eine positive Bilanz. Im dritten Jahr nach Einflih-
rung der freiwilligen Marketingumlage besteht das Netz-
werk aus Uber 340 Partnern. Auch in Zukunft wird diese
Gemeinschaft erweitert, um die groBe Angebotsvielfalt
der touristischen Unternehmen in das Destinationsmarke-
ting einzubinden und die Ressourcen fir das touristische
Marketing weiter auszubauen. Hochwertige Printmedien
unterstiitzen bei der kontinuierlichen Partnerakquise und
geben den touristischen Akteuren einen transparenten
Uberblick (iber Ziele und Aktivititen von Rostock Marke-

ting.

Der wichtigste Schritt zum weiteren Ausbau der touristi-
schen Entwicklung in Rostock und Warnemiinde wurde
mit der Verabschiedung der Tourismuskonzeption 2022
durch die Rostocker Biirgerschaft erreicht. Das neue Kon-
zept zeigt auf, wo der Tourismus heute steht und welche
wirtschaftliche Bedeutung er fur die Hansestadt hat sowie
welche Perspektiven, Ziele und Strategien sich daraus ab-
leiten lassen. Damit liegt in der Hansestadt nun ein umfas-
sendes Leitlinienprogramm zur Gestaltung des Tourismus
in den kommenden zehn Jahren vor, das uns als Grundlage

fur die Ausrichtung unserer zukiinftigen Aktivitaten dient.

+ Griindung am 01.06.2010
: « operativ tétig seit 01.07.2010
i« bis 31.12.2012 100%ige Tochter der Gesellschaft

. Rostocker Gesellschaft fiir Tourismus und Marketing mbH
. (Rostock Marketing):

fiir

Wirtschafts- und Technolologieférderung Rostock

mbH (Rostock Business)

gungs- und Verkehrs-Holding GmbH (RVV)

- seit01.01.2013 100%ige Tochter der Rostocker Versor-

« Vorsitzender des Aufsichtsrates: Hans-Jérg Scheliga
i« Geschdftsfiihrer: Matthias Fromm
. « aktuell iiber 340 Partner, darunter iiber 210

gewerbliche Gastgeber (Hotels, Ferienwohnungen,
Appartements und Pensionen) und (iber 120 andere

touristische Leistungstréger aus allen Bereichen

(Schifffahrt, Gastronomie, Kultur, Freizeit, Kunst, Sport etc.)

: Ziele:

« langfristige Entwicklung der Hansestadt Rostock mit dem

Seebad Warnemdlinde zur beliebtesten Ganzjahresdesti-

nation Deutschlands

« Etablierung der Tourismusbranche als konstanter
Impulsgeber fiir die Wirtschaftslandschaft der Hansestadt

« schlagkrdftiges Marketing
. « Belebung der Nebensaison
« ErschlieSung von finanziellen Mitteln fiir das Tourismus-

marketing und zweckbestimmten Einsatz

Tourismu

rostock marketing))
' S

Jochen Bruhn « Geschiftsfiihrer, Rostocker Versorgungs- und Verkehrs-Holding GmbH

Rostock Marketing ist zum 1. Januar 2013 eine 100%ige Tochter der RVV. Durch die neue
Gesellschafterstruktur haben wir erreicht, dass die Entscheidungswege verkiirzt wurden.
Hierdurch ist die Gesellschaft schneller handlungsfahig und kann ihre Aktivitaten
effizienter gestalten. Rostock Marketing hat unsere volle Unterstiitzung bei der Entwick-

. ) Mit freundlichen Grii3en
vor dem Hintergrund der deutschlandweiten Debatte um

Pflichtabgaben und Bettensteuer viel Lob aus der Branche.

lung eines ganzheitlichen Tourismusmarketings fiir die Hansestadt Rostock und das

Die neue Ausrichtung unserer Marketingaktivitaten ori- Seebad Warnemiinde.

entiert sich an den definierten Handlungsfeldern der Tou-
Matthias Fromm
rismuskonzeption 2022. Dazu gehoren die Anpassung




KONZEPTION 2022

Strategische Ansatze fur die Zukunft

Vorstellung Zielgruppen, Mdrkte, Potenziale

Potenziale: Durch die in der Tourismuskonzeption 2022 definierten

Empfehlungen verfligt die Tourismusbranche der Han-

Maritimer Tourismus sestadt erstmals Uber verldssliche Rahmenbedingungen

MICE-Marketing und -vertrieb fiir den weiteren Ausbau der touristischen Entwicklung in

Rostock und Warnemitinde. Alle Aktivitaten der Stadt wer-

Stadte- und Kulturtourismus den fortan an der Konzeption ausgerichtet sein.

Gesundheits- und Wellnesstourismus Die Definition konkreter Handlungsfelder, um das weitere

Wachstum des wichtigen Wirtschaftszweigs Tourismus in

Erlebnis Stadt-Natur als Themenwelt der Hansestadt mit Seebad langfristig zu sichern, bildet

dabei das Fundament. Die gezielte Starkung von Fokusthe-
men, der Ausbau der Infrastruktur, eine Qualitatsoffensive
Zielgruppen: in Hotellerie und Gastgewerbe, die zielgruppenspezifische
Ausrichtung von Marketing und Vertrieb, die Starkung von
Traditionsverbundene
altere Gaste

Kooperationen sowie die Sicherung von Organisation und

Finanzierung sind zentrale Schwerpunkte der Konzeption.

Inland Ausland

Lifestyleorientierte junge Leute

Junge Familien

Traditionsmarkte Ostdeutschland inkl. Berlin Skandinavien
. (Kernmarkte
Aktive Paare Dinemark und
Schweden)
Markte:
Potenzialmarkte Nordrhein-Westfalen, BeNeLux —
Traditionsmarkte Niedersachsen, Hamburg Kernmarkt
Niederlande,
Potenzialmarkte Schweiz, Osterreich
neue Markte neue Markte Hessen, Baden-Wiirttemberg, ~ Russland, China,
Bayern Spanien, Italien
Kooperationen/ Tourismusverband Deutsches Kiistenland,
Werbegemeinschaften ~ Mecklenburg-Vorpommern,  Historic Highlights
Baderverband of Germany

Alexander Winter « Geschaftsfiihrender Gesellschafter, arcona HOTELS & RESORTS

Durch den konsequenten Schulterschluss von Politik und Branche und der Biindelung
der touristischen Angebote hat die Hansestadt Rostock mit Rostock Marketing einen
entscheidenden Schritt nach vorn gemacht haben. In enger Abstimmung mit der Wirt-
schaft wurden in den vergangenen zweieinhalb Jahren konkrete Handlungsfelder und
MafBnahmen entwickelt, um dem standig wachsenden Wettbewerb weiterhin Stand zu

halten und die Bekanntheit von Rostock und Warnemiinde als attraktive Ganzjahresdesti-
nation im Freizeit- und Tagungstourismus zu erhéhen.

ﬂ

Wirtschaftsfaktor Tourismus belebt

die Hansestadt Rostock

Im Rekordjahr 2012 setzte sich der positive Ubernach-
tungstrend fort, der in Rostock und Warnemiinde nun seit
2009 kontinuierlich zu beobachten ist. Im vergangenen
Jahr konnten bei 637.088 Ankiinften insgesamt 1.702.162
Ubernachtungen registriert werden. Das entspricht ei-
nem Wachstum von 12,6% zum Vorjahr. Durchschnittlich
verbringt der Gast 2,7 Tage in der Hansestadt und seinem
Seebad. Die Tourismusbranche zeigt sich fiir rund 14.700
standortgebundene Arbeitsplatze verantwortlich und
zahlt damit zu den bedeutendsten wirtschaftlichen Sau-
len der Region. lhr ist zudem eine Wertschopfung von 225
Millionen Euro und knapp 500 Millionen Euro touristischer
Bruttoumsatz zuzuordnen.

Die herausragenden Kennzahlen unterstreichen die dyna-
mische Entwicklung, sowie die 6konomische Leistungs-

kraft des Tourismus in Rostock und Warnemtinde.

. Was ist der Wirtschaftsfaktor Tourismus?

i Der Wirtschaftsfaktor Tourismus ist eine Wertschpfungsana-
i lyse zum Tourismus fiir ein Untersuchungsgebiet. Sie fasst den
i 6konomischen Stellenwert des Tourismus zusammen und

i besteht aus folgenden Komponenten:

« Ausgabeverhalten unterschiedlicher Zielgruppen

(Héhe/Struktur)

- Brutto- und Nettoumsditze
i« profitierende Wirtschaftszweige
i« direkte (1. Umsatzstufe) und indirekte (2. Umsatzstufe)

Einkommenswirkungen und relativer Einkommensbei-
trag der Tourismuswirtschaft

« Beschdiftigungs- und Steuereffekte durch die touristische

Nachfrage

Quelle: Deutsches Wirtschaftswissenschaftliches Institut

Deutschland
Mecklenburg-Vorpommern

Rostock/Warnemiinde

407 Millionen Ubernachtungen

1.702.162 Ubernachtungen

Knapp 500 Mio. €
touristischer Bruttoumsatz

225 Mio. € touristische
Wertschopfung

Anteile am Umsatz:

Gastgewerbe 52%,

Einzelhandel 32%,
Dienstleistungen 16%

14.700
standortgebundene
Arbeitsplatze

7,3% Beitrag zum Primareinkommen

53,8 Mio. € touristisches
Steueraufkommen aus Mehrwert- /
Einkommenssteuer
(zzgl. 1,4 Mio. € Kurtaxe)

pro Tag
durchschnittlich
38.000 Besucher

13,9 Millionen

Aufenthaltstage
im Jahr

ein Plus von 4% (zum Vorjahr)

27.940.720 Ubernachtungen ein Plus von 1,3% (zum Vorjahr)

ein Plus von 12,6% (zum Vorjahr)



PRINTPRODUKTE

Printprodukte

Printprodukte flankieren das Destinationsmarketing

Online Marketing
Im Rahmen der Kommunikationsstrategie umfasst die
Messen . Werbemittelpalette verkaufsspezifische, imagebildende
und zielgruppenorientierte Prospekte, mit denen in den
definierten Zielmarkten sinnvoll geworben wird. Die Print- k &
Roadshow ARSI Rostock &
produkte werden strategisch Uber vielfdltige Distributi- wqmemu
onskandle verteilt, um die wichtigsten touristischen Ziel-

Active Beach ‘ gruppen noch effektiver anzusprechen.
};
r by

Events Im Berichtsjahr 2012 wurden folgende Publikationen

eingesetzt oder fiir die Saison 2013 produziert:

Medienarbeit : . .
. Gastgeberverzeichnis

,Mein Urlaub 2013” — Mediadaten

: Auflage: 65.000 Stiick
. Umfang: 68 Seiten
. Sprachen: Deutsch

———— ¥ ! Inhalt:

l.l ..I..' .I...., i _-_ : ] J . « Vorstellung der Gastgeber

.« Info A-Z, Stadtpldne, Veranstaltungen

. - u -l“—n - W i .« umfangreichstes Informationsmedium fiir alle Gdste b Stactt, Kultur
rt i ! : . . F d jed

I‘ -_M -, ‘ 1 i ] i - der Destination 1 ki i ; L!;l/lnenjgeeeLeben

. Distribution:

R ) | ™ s -l i : « auf Messen und Veranstaltungen
' i _ . . B — i« Tourist-Informationen
=1 '

+ Online Version mit Buchungsfunktion auf www.rostock.de
=

: « Versand auf Anfrage

Kooperationen

:--_i=

Idllotel Rittmeister

er Damm 1 - 18059 Rost *ok ok
1) 666 73 30 nx(ozst)mnn
indhotelritmeisterde

Iahotel Rostock

Marketingaktivitaten

che Sra 618055 Rostock dhotelrittmeistede KarteX30
FI NEPTUN )49700- Fax (0381) 4970 700
Hotel Hiib ik apentahotels com feimmer 60bis 80 €
ote ubner = lar = . 019 Jkk Ak Mahotelscom Karte> €8 Selzimmer 74bis110€
¥ iibner - Park-Hotel Hiibner k o r
Hotel NEPTUN prrand-Hotel Hibwer - Park-Ho Hohe Diine 1) 777-0- Fx (0381) 54023 mmer s Landhote urant in historischem
° te-neptun de L E— ab89€ [e Engebetet in pardmicier Ungehung
. ieneptunde Karte) M18 Sammergaren unter roBen Baumen.
Am Yachthafen 118119 Rostock Warneminde bs9e
Tl (0381) 50400 - Fax 0381) 50406099 mmer
h chohe-duene e Karte> W20 Bro 0bjekt und Nac ... 90bis265€ Jolriste ndNad ... b U9 hndiylische Lageam Satand Vi dem o
immer KPP, .o 7€ en bis zur iy, 20 Minuten bis Wamemiine.
1Size-ett, Badewanne, WC 160bis 385 € usoll eingerichtete Zimmer im gehobenen 3*
i Han- K, teilweise mit eigener Terras Kleiner Sauna-
C o 250bis 475 € Heb mit innischer und Biosauna. Anspruchsvolle
» frespro Zimmer und Nacht e i allon & el ittt frtoun, el Ungeungenhet und i i m st Reoralac, Vot i
Suiten mit Dusche/WC, King iz KONA SPA Matteo Thun. Insgesamt cinapsbrennereiund Zgarten-Lounge.
Badewanne i hlev i e Dot d Sy
» Shupang it g gem ot angeglederc

20f 200 qm mit Meerwasser-Schwimmbad § Mall RostockerHof
Die Hotelanlage der Extralasse erwartet Sie mit 15 m, 30°C). Zetizertes Original-Thalasso-
liebevol eingerichteten Zimmer und Suiten, der pa- 3. Angebote fir Uraub, Gesundheit und Golf. E
radiesschen und preisgekzonten Wohifiwelt HOHE ge gastronomische Einrichtungen: u.a. Fischre-
DUNE SPA mit ber 200 qm, eine siollen Shopping- f, ilstube Briler, Café Panorama, Sky-Bar,
Passage und insgesamt 11 Restaurants und Bars. De g, Haustere auf Anfrage

Kleinen Gaste erwarten spannende A benteuer auf dem
Kinderschiff, der weimastigen Kogge, ENI" -

itung
B EE @ G e
VP EHEDE NEEE

EIEWEE] G




PRINTPRODUKTE PRINTPRODUKTE

: Sales Guide 2013 Broschiire,, Kurzreisen nach e
' Mediadaten Sales Guide 2073 Rostock & Warnemtinde”

: sales\/ “i

Auflage: Z'OOO.StUCk S - ’.' ] Der Katalog ,Kurzreisen nach Rostock & Warnemiinde”

: Umfang: 64 Seiten Rostock & . o _ ) - '

¢ Sprachen: Deutsch/Englisch f arnemiinde bietet themenorientierte Reisepakte fiir Individualreisen-

de, Paare und junge Familien, die 2 bis 4 Ubernachtungen

| Zielgruppe: beinhalten und vor allem auf die Nebensaison fokussiert

.+ Reiseveranstalter, Busunternehmen, Gruppen, Vereine

i und Verbdnde aus Deutschland und dem Ausland
(insbesondere Osterreich, Schweiz, Skandinavien)

i« Tagungsplaner, Konferenzagenturen

i+ Firmen aus Deutschland und dem Ausland

sind. Diese Pauschalangebote wecken mit attraktiven Kul-
tur-, Event-, Freizeit-, Wellness- und Familienangeboten
vermehrt Interesse bei Besuchern aus allen definierten Ziel-

gruppen. Die Kurz- und Stadtereisen werden weiterhin als
NEU: MEHR ANGEBOTE Online-Buchung

: Inhalt o e ein wichtiges Instrument zur Vermarktung der Destination ‘ SR
¢« alle relevanten Informationen fiir die Planung ‘ +49 (0) 3815480010
¢ von Gruppenreisen

¢ « thematische Stadtfiihrungen, Tagesausfliige

¢« Auflistung von Sehenswiirdigkeiten, Museen,

¢ Theatern, Veranstaltungshdhepunkten, Hotelpartnern,
. Erlebnisanbietern, Restaurants

: « besonderer Fokus auf Tagungen und Kongresse mit

¢ entsprechenden Rahmenprogrammen

positioniert, um Reiseimpulse zielgerichtet in den entspre-

chenden Quellmarkte zu setzen. ""“’*mzﬁ:;zs)) Jk‘

Liebe Gaste,

i der Hansestadt Rostock und dem Seeba)
en i ichaufeinen un ergesschen Uria
“entdecken Sie die einzigartige Natur der

Jen Kulturstdtten

4 Kultu oder arieren
sich der Sonnenuntergan 2ng besonders g

WILLKOMMEN AN pg OSTSEE / WeLCopg 7o THE BALTIC sgq
S|
[

i he
el
pisreiche Urlaubstage in Rostock u i Wamemi ‘

=
=
s
e st Womerinde ‘
st e

Jte der Wamow

Wir heiBen Sie herzlich willkommen

rgebung des istorwoldes st s

Laufen oder Fahrradfahren.
Information & Buchung

Reiseleitup,

und Meckianpr ;“"/‘N:Jn Rostock
Guided tors lhlough R

Meckienburg. motock and

NGEN / THEMATIC GUIDED TOURS

THEMATISCHE FUHRU

. Mediadaten

ele around the

o Auflage: 3.000 Sttick

ab /from 6 € p. P- U f - .
Roslﬂ(kel Braukunst .
ind Backsteingotik ab / from 70 € ‘ " : ; I/
2,,"“““%:?"’1::‘3"“ phey ‘ et /_L——“— c e / I :

it
it

i« MV-Karte mit Flugverbindungen

i« themenbezogene Kurzreiseangebote nach Rostock
v R ' und Warnemiinde

oacne ot i Oy 55 poTE———— S « Serviceangebote und Anreisemdglichkeiten URLAUB

Fostern old town with @ “Awalk with the night watchman
TRIFFT, EVEN‘I’

Zielgruppe:
¢ fiir alle Gdste der Destination

adt in Marchen, Sagen Uit und Nmﬁuhen

Stz
Rostock = iy in aytles legendi

Distribution:
i+ auf Messen und Veranstaltungen
i« Tourist-Informationen
Online Version mit Buchungsfunktion auf www.rostock.de




PRINTPRODUKTE

arketi“%)
"w Tourismus

1-2012

. Gdstenewsletter
. Mediadaten

rost,

i Indem halbjéhrlich erscheinenden Newsletter préisentieren ock "'arﬂff,ﬁ'gg))

. wir aktuelle und kommende Veranstaltungshéhepunkte
. sowie Wissenswertes und Hilfreiches fiir unsere Gdste.

Auflage: 2.000 Sttick Deutsch

: 1.000 Sttick Englisch

Zielgruppe:

: Ubernachtungsgdiste und Tagestouristen aus dem In-
: und Ausland

Distribution:

i « Tourist-Informationen
: » Messen und Veranstaltungen

: « Online-Versand an Gdste aus dem In- und Ausland  Scandlines

: Datenheft zur Kreuzfahrtsaison 2012

. Mediadaten
Auflage: 500 Sttick
Alle Jchiffsanllilggigeffahrt 20712 gm fazg : '26 se,ti,n
Slofk-Warnemﬁndz ' prac e'. eu tSC
1 :"-- =y . : Inhalte:

« Ubersicht aller Kreuzfahrtschiffsanlédufe

i« Zahlen, Daten und Fakten zu jedem Kreuzfahrtschiff
.« Ubersicht der Reedereien

« Informationen zum Warnemdiinde Cruise Center

Zielgruppe:
¢ Touristen, Einheimische und alle Seeinteressierten

Distribution:
¢« Tourist-Informationen und Hanse Sail Bliro

Robert Dahl « Geschiftsfiihrer, Karls Markt OHG / Inhaber Pier7 by Karls

Der Pier 7 mit der Tourist-Information ist erster Anlaufpunkt fiir Kreuzfahrer, wenn sie in
Warnemiinde von Bord gehen. Mit den neuen zweisprachigen Infotafeln am Cruise Center
bekommen die internationalen Gaste jetzt noch mehr Service geboten und finden
zahlreiche Angebote fiir einen attraktiven Tagesaufenthalt in Rostock und Warnemiinde.

PRINTPRODUKTE

: Broschlire ,Kreuzfahrtterminal 2012

: Mediadaten

: Auflage: 50.000 Stiick

. Umfang: 12 Seiten

. Sprachen: Deutsch/Englisch
Inhalt:

. « Stadtpléne, Informationen zum Nahverkehr

.« Sehenswiirdigkeiten, Tagestouren, Fiihrungsangebote

: und weitere Erlebnis-, Gastronomie- und Shoppingan-
gebote

Zielgruppe:
. alle Kreuzfahrtgdiste am Warnemdinde Cruise Center
. aus dem In-und Ausland

. Distribution:

. « Infotafeln am Warnemdinde Cruise Center an den
. Liegepldtzen P7 und P8

i« Tourist-Informationen

i« Online Version auf rostock.de

: Stadtplan 2013
: Mediadaten

: Auflage: 250.000 Stiick (Deutsch/Englisch)
80.000 Stiick (weitere Sprachen)
: Sprachen: Deutsch/Englisch und weitere Sprachen
: Distribution:

i« Tourist-Informationen

i « Hotelpartner

i« Messen und Veranstaltungen

bad Warnem nde
 resort of Warnem

: Partnerbeteiligungen 2014/2015

: Mediadaten
Auflage: 1.000 Stick
Zielgruppe:

i B2B, Partner von Rostock Marketing (Beherbergungsbetriebe,
: Erlebnisanbieter, touristische Dienstleistungsunternehmen)

Inhalt:
i « Beteiligungs- und Werbemdglichkeiten fiir die

Tourismusbranche




ONLINE MARKETING ONLINE MARKETING

Mit neuem Tourismusportal in die Saison Durch Facebook neue Zielgruppen gewinnen
Internetprdsenz und Neue Medien Social-Media-Plattformen sind unverzichtbar

Der Relaunch des Tourismusportals www.rostock.de/tou-  : « dasInternetist fiir Touristen eine der Der Ausbau des Vertriebskanals Internet genief3t eine besondere Signifikanz. Social-Media-Plattformen nehmen dabei
. wichtigsten Informationsquellen

: L . o . ) eine lUbergeordnete Rolle ein. In diesem Bereich wird speziell die Verbindung zu jungen Zielgruppen hergestellt. AuBBer-
.« ein Drittel der Gdste informiert sich (iber die Internetseite

rismus 2012 war ein wichtiger Schritt in der Neuausrich-

tung der Online Marketingstrategie hinsichtlich der von : der Stadlt, wobei knapp die Hilfte die Unterkuntt iiber die dem sind diese dynamischen Online Plattformen fiir den mobilen Abruf konzipiert, womit die Nutzbarkeit des Webauf-
der Tourismuskonzeption 2022 empfohlenen Themen. : integrierte Buchungsmaschine "wild-east" bucht tritts auch von unterwegs weiter entwickelt wird.
Das Hauptaugenmerk lag dabei auf der Verkniipfung von  : ° wesentlicher Ve(trlebskanal fiir die Partner von
Rostock Marketing

aktuellen Inhalten und Funktionen mit online buchbaren : | steigenden Anforderungen der Géiste und regionalen : Wertigkeit von Social-Media-Instrumenten: : Ziele des Social-Media-Auftrittes von Rostock Marketing:
Produkten. Die Nutzbarkeit des Webauftritts wurde opti- :  Wirtschaft wird mit folgenden MalBnahmen begegnet: :

) o ] : .« 91% von online aktiven Erwachsenen nutzen .« Gewinnung jiingerer Zielgruppen
miert, um den Anforderungen und Beddrfnissen der Ziel ¢ 1. Steigerung der Nutzerfreundlichkeit und . Social-Media-Plattformen regelmdBig : « Kommunikation von Inhalten zur Geschichte, Sehenswertem,
gruppen zu entsprechen. § Ubersichtlichkeit durch neue einfache Navigation i« 25% der Gesamtzeit, die online verbracht wird, i Ubernachtungen, Gastronomie, Events, Shopping etc.

© 2. Aufbereitung nach definierten Themen :  entspricht Social-Media-Usage . « vielfdltige Prdsentationsmdglichkeiten fiir
. . und Zielgruppen i« Facebook fiihrt unter Social-Media-Plattformen . touristische Anbieter

» seit November 2012 Integration des neuen Portals © 3. klare emotionale Bildsprache . zurmeisten direkten Website-Traffic .« Verlinkung mit Tourismusportal www.rostock.de/tourismus

auf www.rostock.de © 4. Online Buchbarkeit von Unterkiinften, Pauschalen . (26% - gefolgt von Twitter 4%) und ist gegenwdirtig die .« Nutzung des Social-Media-Kanals zur Steigerung des
. Tourismusportal begegnet den steigenden und weiteren Leistungen meistbesuchte Website weltweit . Bekanntheitsgrades der Destination

. « Kommunikationskanal fiir Urlauber, Einheimische und

. alle an der Hansestadt Interessierten

i« Ausbau zum auBerordentlich schlagkréiftigen Marketing-
¢ Instrument, da es die 2-Wege-Kommunikation mit dem

. Endverbraucher untersttitzt

i« ErschlieSung neuer Vertriebskancile

5. klare Trennung zwischen B2C und B2B durch
Schaffung eines eigenen Business-Bereichs

6. Aufbau eines Bereichs fiir Gruppenangebote

7. Schaffung neuer Werbemdglichkeiten im
touristischen Bereich

Anforderungen der Gaste und regionalen Wirtschaft

Buchungen iiber "wild-east"

Buchungen 2011 2012  Veradnderung
gesamt 5.649 5.948 +5,30%
Tourist-Info 3.672 3.602 -1,91%
online 1.977 2.346 +18,66%
Umsatz

gesamt 1.153.132,73 € 1.344.539,42 € +16,65%
Tourist-Info 724.969,85 € 726.016,24 € +0,14%
online 428.162,88 € 618.523,18 € +44,46%

Sonija Eller « Inhaberin, Haus zum Anker

Ich bin Gberaus gliicklich mit den Méglichkeiten, die uns das Online Buchungssystem auf
www.rostock.de im Rahmen der Partnerschaft mit Rostock Marketing gibt. Das deutliche
Wachstum unserer Buchungszahlen im vergangenen Jahr ist ein klares Indiz fiir die effek-
tive und unkomplizierte Funktionalitat. Wir freuen uns auf eine weitere buchungsreiche
Saison.




_

Rostock & Warnemuinde begeistern Deutschland

In Vorbereitung auf die Saison 2012 prasentierte Rostock
Marketing die Hansestadt Rostock auf einigen der bedeu-
tendsten nationalen Fach- und Publikumsmessen fiir den
Tourismus. Unter dem Dach des Tourismusverbandes Meck-
lenburg-Vorpommerns (TMV) warb Rostock Marketing fiir
die Hansestadt Rostock. Die Partner — Beherberger und tou-
ristische Leistungstrdager — beteiligten sich mit ihren Ange-
boten am Messestand. Dabei gelang es erfolgreich, die ge-

samte Bandbreite touristischer Angebote zu prasentieren.
. Erbrachte Leistungen:

i « Presse- und Offentlichkeitsarbeit

i« Prdsentation von Materialien der Mitaussteller in Verbin-

: dung mit denen der Hansestadt Rostock und Warnemtinde
.« hoher Aufmerksamkeitsgrad durch gemeinsame

. Standgestaltung/-platzierung

personelle Prisenz am Stand (iber den gesamten
Verlauf der Messe

Abwicklung der kompletten Organisation und Logistik

:  der Messeauftritte

i« Aufbau neuer Kontakte und Pflege des Netzwerkes

46. ITB - Internationale Tourismusborse
Berlin (7.-11. Mdrz 2012)

113.006 Fachbesucher (davon 39,7% aus dem Ausland)
10.644 Aussteller aus 187 Landern

59.126 Privatbesucher

20% Besucherplus

Weltleitmesse der Tourismusbranche

Mit dem Ziel, weiterhin neue Buchungsanreize in einem
der fir die Region wichtigsten Quellmarkte zu setzen,
wurden auf der ITB themenbezogene Kurzreiseangebote
vorgestellt. Mit diesen konkret buchbaren Angeboten im
Gepack, konnten sowohl zahlreiche Individualreisende als

auch Reiseveranstalter begeistert werden.

: Fachbesuchertage:

« hervorragende B2B-Plattform flir Kooperationsgespriche
.« hohes Volumen an produktivem Austausch mit potenziellen

Partnern, sowie Generierung und Pflege strategisch wich-
tiger Kontakte zu Deutsche Bahn, Germanwings, wild-east
Marketing und anderen Kooperationspartnern

- intensive und detaillierte Kommunikation mit helvetic

airways - strategischer Partner mit dem der schweizeri-
sche Markt nun noch zielgerichteter erschlossen wird

« Meeting der Mitglieder der ,Stddte-Kooperation

Mecklenburg-Vorpommern”

: Zielgruppenanalyse:

.« mehrheitlich ,Best Ager” (iiber 50 Jahre)
.« Gesundheitstouristen

i« aktive Paare

: « Familien mit Kindern

CMT Caravan-Motor-Touristik Stuttgart
(14.-22. Januar 2012)

225.000 Besucher
1.958 Aussteller aus 96 Landern

Grof3te Urlaubsmesse Europas

Zusammen mit dem Rostocker Zoo und dem Flugha-
fen Rostock-Laage als Mitaussteller, sowie weiteren 10
Partnern wurden die touristischen Angebote der Han-
sestadt in diesem wichtigen Quellmarkt intensiv vor Ort
beworben. Mit konsequenter Orientierung am Bedarf
dieses relevanten Marktes wurden Rostock und Warne-

munde als attraktives Reiseziel positioniert.

: Zielgruppenanalyse:

i+ viele gesundheitsbewusste Best Ager (50+)
i« Caravan - Enthusiasten

.+ Rad - Touristen

: « sportaffine Aktivurlauber (30-60 Jahre)
i« Familien mit Kindern

Reisemesse unter Sternen in KoIn
(17.-18. November 2012)

4,100 Besucher

60 Aussteller prasentieren ihre Reiseangebote
Neue Messe im Ruhrgebiet

Gemeinsam mit dem Flughafen Rostock-Laage warb Rostock
Marketing auf einem eigenen Stand fiir einen Besuch in Ros-
tock und Warnemiinde. Die attraktive Angebotsvielfalt der
Destination erfuhr gerade bei jungen Familien mit Kindern
und gesundheitsbewussten Aktivurlaubern umfangreichen

Zuspruch.

ﬂ

Reisen Hamburg
(8.-12. Februar 2012)

Auf der ,Reisen Hamburg®, der gro3ten Publikumsmesse
fur den Tourismus in Norddeutschland (ca. 100.000 Besu-
cher) zeigte sich die Hansestadt Rostock erfolgreich als at-
traktives Reiseziel mit Auslage des Urlaubskataloges,,Mein
Urlaub 2012

f.re.e Miinchen
(22. - 26. Februar 2012)

Mit der Auslage des Urlaubskataloges ,Mein Urlaub 2012
wurde auf der ,fre.e Miinchen” direkt beim bayerischen
Publikum die Destination mit der gesamten Bandbreite

touristischer Angebote prasentiert.




ROADSHOW

Internationale Roadshow durch 18 Stadte

Im Frihjahr 2012 fand erstmals eine Roadshow der Han-
sestadt durch Deutschland, die Schweiz und Polen statt.
Ziel war es, mehr Menschen auf die einzigartige Region im
Nordosten aufmerksam zu machen und fiir einen Besuch

in Rostock und Warnemiinde zu begeistern.

3 Wochen » 4.000 km »

18 Stadte» 3 Lander

Rostock Marketing und die Tourismuszentrale Rostock &
Warnemdunde prasentierten sich gemeinsam mit den Part-
nern auf stark frequentierten Platzen und Einkaufszent-
ren und steigerten damit die Bekanntheit der Destination
direkt in den strategischen Zielmarkten. Mit zielgruppen-
spezifischen Printmedien und der Hilfe von direkter Kom-
munikation wurde die Vielzahl der touristischen Angebote

der Hansestadt dem Endverbraucher direkt vorgestellt.

Neben aktuellen Informationsmaterialien nahmen viele
Besucher an einem der zahlreichen Gewinnspiele vor Ort
teil. Viele der Partner stellten dafiir attraktive Preise wie
Flug- und Bahngutscheine, Hotellibernachtungen und

Eintrittskarten zur Verfligung.

Unsere Partner vor Ort:

Flughafen Rostock-Laage, Zoo / DARWINEUM Rostock,
Rostock Business, Scandlines, Lufthansa,
Germanwings, helvetic airways, Deutsche Bahn,

Best Western Hanse Hotel, Hotel Am Alten Strom,

Steigenberger Hotel Sonne, Yachthafenresidenz Hohe Diine

Zielmarkte:
Steigerung der Bekanntheit der Hansestadt Rostock in den
Wachstums- und Potenzialmarkten im west- und siiddeut-

schen Raum sowie im angrenzenden Ausland

ROADSHOW

. Fazit Roadshow 15. April - 6. Mai 2012

« aufmerksamkeitsstarke Prdsentation der Hansestadt mit

dem Seebad mit individuell gestaltetem Showmobil

« Werbung fiir die Destination auf prominenten Plitzen

in den einzelnen Tourstddten und auf dem Weg zu den
Zielstationen

« positive Resonanz der Besucher: Rostock & Warnemtinde

ist beliebtes Reiseziel, untersttitzt durch den kontinuierli-
chen Ausbau der Infrastruktur (Erweiterung der Flugver-
bindungen nach Rostock/Laage)

« Besucherstruktur: dltere Gdste ab 50 Jahren, Familien mit

Kindern, aktive Paare, junge Leute (definierte Zielgruppen)

« Generierung von liber 600 Kontaktdaten zur Etablierung

des Gdste-Newsletters




ACTIVE BEACH

Erlebnisse schaffen
ACTIVE BEACH Warnemtinde

Der im Juni 2012 er6ffnete Spiel- und Sportstrand in War-
nemiinde, den Rostock Marketing in Kooperation mit der
Tourismuszentrale Rostock & Warnemiinde organisierte,
bot Gasten und Einheimischen ein vielfaltiges Aktivpro-
gramm. Wetterunabhangigkeit, sowie attraktive Angebote
fur junge Familien mit Kindern und gesundheitsbewusste
Aktivurlauber sind immer ofter ein wichtiges Entschei-
dungskriterium bei der Auswahl des Reiseziels. Der ACTIVE
BEACH entspricht diesen Erwartungen géanzlich und stei-
gert damit mal3geblich die Lebens — und Aufenthaltsquali-

tat im familienzertifizierten Seebad Warnemuinde.

Beach Soccer EM (11. - 15. Juni 2012)

: + Kooperation mit der Tourismuszentrale Rostock &

. Warnemiinde und dem Amt fiir Schule und Sport

: « Teilnehmer: Rostocker Schulen und Vereine

.« 16 Mannschaften im Alter von 10 bis 12 Jahren

.« Eréffnung durch Lorenz Caffier; Minister fiir Inneres
:und Sport des Landes Mecklenburg-Vorpommern

Saisoneroffnung des HC Empor Rostock
i (27.Juli2012)

« Nutzung des ACTIVE BEACH als Eventfldche im

« Vorstellung der Mannschaft des HC Empor flir die
« Présentation der aktuellen Mode-Kollektion eines

« hohe Presseaufmerksamkeit und zahlreiche

ACTIVE BEACH

Traditionsspiel F.C. Hansa ,Titanic” gegen . Schautraining der Volleyballerinnen des
»Germania Halberstadt” (25. August 2012) | | Schweriner SC (22. August 2012)

i« Strandful8ball mit den ehemaligen Profispielern der « Deutschen Meisterinnen zeigten beim Schautraining
beiden Traditionsmannschaften i aufSand ihr Kénnen
+ hohes Publikumsaufkommen und Medienaufmerk- { « Zuschauer erhielten Tipps fiir das richtige Spiel von |

sambkeit *  den Profis
= |

Rahmen eines Crossover-Marketings zwischen

Sport und Einzelhandel

kommende Saison

Warnemdiinder Einzelhdndlers

Zuschauer Lorenz Caffier « Minister fiir Inneres und Sport, Mecklenburg-Vorpommern
Sponsorencup (1. September 2012) ' Mit dem ACTIVE BEACH wurde in der Hansestadt Rostock ein attraktives Sportangebot fiir
5 Gaste und Einheimische entwickelt, das viele Zielgruppen anspricht. Konkrete Projekte wie
« Dank an die Sponsoren und ihre Mitarbeiter die Beach Soccer EM schaffen zudem eine hohe mediale Aufmerksamkeit fiir unser Land
« Volleyball-Mannschaften der Firma Nordex und und zeigen Rostocks Strahlkraft als touristischer Leuchtturm.

des Hotel NEPTUN kédmpften um den begehrten
Sponsoren-Pokal

« beim anschlieBenden Get-together wurden Ideen fiir
das kommende Jahr geschmiedet

tv.rostock

nahsehen mit fernsehen

Genau wie

= I 1 e g f ein-teures-Hotel.
EM : 1 o ' £ L E NUrgunstig:
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Gemeinsam Ziele erreichen

"Im Tourismus zusammen wachsen” lautet das Motto fir
Rostock Marketing als touristischer Dienstleister. Gleich-
zeitig bildet dies die Grundlage fir ein starkes Netzwerk,
das im Rahmen vielféltiger Aktivitaten die Mdglichkeit be-
kommt, Ideen einzubringen und so aktiv die Ausrichtung

der Marketingtatigkeiten mitzugestalten.
Neujahrsempfang

Am 25. Januar 2012
fand der traditionelle
Neujahrsempfang der
Rostocker Touristiker im
Kulturhistorischen Mu-
seum statt, um das Jahr
Revue passieren zu las-
sen und einen Ausblick
auf die kommende Saison zu geben. Der gemeinsamen
Einladung von Rostock Marketing, dem Tourismusverein
Rostock & Warnemiinde, dem Verein Familiengefuihrter Pri-
vathotels & Pensionen in Rostock, Warnemiinde und Umge-
bung sowie der DEHOGA MV folgten (iber 150 Branchen-
vertreter. Hochrangige Gdste waren u.a. Roland Methling
(Oberbirgermeister), Harry Glawe (Minister fur Wirtschaft,
Bau und Tourismus MV) sowie Reinhard Meyer (Prasident

des Deutschen Tourismusverbandes e.V.).
Segeltorn zur Hanse Sail

Ein besonderes Highlight fir die Partner von Rostock Mar-
keting war der Segeltérn zur 22. Hanse Sail in Rostock.
Wahrend der Ausfahrt wurde sich in angenehmer unge-
zwungener Atmosphadre (iber Ideen und anstehende Pro-

jekte ausgetauscht.
Hoteliersrunden

Die Veranstaltung bietet den Hoteliers Gelegenheit in intimer
Runde Gedanken Uber Perspektiven der Branche und die
(Weiter-)Entwicklung von Konzepten und Ideen auszutau-
schen. Die Runde steht stets unter einem aktuellen und

touristisch relevantem Thema mit einem Gastreferenten.

3. Hoteliersrunde (24. April 2012)

Thema: Kooperations- und Beteiligungsmaoglichkeiten
am ACTIVE BEACH WARNEMUNDE

Gast:  Andreas Zachhuber, ACTIVE BEACH Projektleiter

Ort: Restaurant,CarLo 615"

4. Hoteliersrunde (20. November 2012)

Thema: Perspektiven, Moglichkeiten und die touristische
Relevanz des Rostocker Flughafens

Gast:  Carsten Herget, Geschéftsfiihrer der Flughafen
Rostock-Laage-Gustrow GmbH

Ort: Steigenberger Hotel Sonne

Tourismusfriihstlick

Nach der Premiere im November 2011 fanden im vergan-
genen Jahr gleich zwei Tourismusfriihstiicke statt, bei
denen die Rostocker Tourismusexperten in lockerer Friih-
stlicksatmosphare wertvolle Gesprache entstehen lieBBen.
Dabei folgten jeweils iber 100 Gaste der Einladung von

Rostock Marketing.

2. Tourismusfriihstiick (11. Mai 2012)

Thema: ,Hublot Beach Polo Ostsee Cup”

Gast:  Alexander Schwarz (21-facher Deutscher
Polomeister)

Ort: VIP-Zelt vor der Beach Polo Strandarena

3. Tourismusfriihstiick (10. Oktober 2012)

Thema: Vorstellung der Tourismuskonzeption 2022

Gast:  Prof. Dr. Mathias Feige, Geschaftsfiihrer der
dwif-Consulting GmbH,

Ort: Fahrgastschiff,Rostocker 7*

www.rostock-marketing.de

Der Webauftritt von Rostock Marketing bietet allen beste-
henden und potenziellen Partnern eine transparente Be-
richts- und Informationsquelle zu den aktuellen Marketing-
aktivitdten sowie eine effiziente Kommunikationsplattform.
Neben dem Ubersichtlich gestalteten Downloadbereich fiir
Formulare und Publikationen beinhaltet die Webprasenz
die Moglichkeit fiir ein RSS-Feed-Abonnement zu aktuellen
Themen, Veranstaltungen und Presseveroffentlichungen.
Das an den aktuellen Anforderungen ausgerichtete Layout
und die verbesserte Nutzbarkeit férdern eine direkte Kon-
taktaufnahme zwischen Partnern und forcieren damit die

Starkung des Netzwerkes.

. Newsletter
: Mediadaten
- informiert liber die Aktivitditen von Rostock Marketing

¢ und touristisch relevante Themen
i« Erscheinungsweise als Online- und Printversion

Ausgabe | 2012 mit knapp 40%
: Offnungsrate

© Ausgabell  2012mit41,2%

: Offnungsrate

© Ausgabelll  2012mit42,1%

: Offnungsrate

2 Sondernewsletter zum Active Beach (14.6 / 23.7) mit einer
Offnungsrate von 38% (nur online)
¢ Verteilung an Partner und potenzielle Partner

Durchschnittliche Newsletter-Offnungsrate in
: Deutschland 2012: 24,5%*

i *Quelle: Trend- und Benchmarkstudie von Epsilon International
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Im Tourismus
zusammen wachsen

rostock marketin

)
Tourismus

TOURISMUS NEWS ROSTOCK & WARNEMUNDE

Rostocks die groBe Chance fiir gemeir Wachstum

I Juni 2012 verabschiedete die Rostocker Bilgerschaft de
Tourismuskanzeption 2022, Damit verfigt die Toursmus-
- branche der Hansestadt erstmals dber verlssiche Rahmen-
bedingungen fr den weiteren Ausbau der_touristischen
Entwicklung in Rostock und Waneminde. Ale weiteren
Akthitaten der Stadt werden an der Konzeption ausgerichtet
sein. Im Konzept finden sich neben Handungsfeldern und
Konketen Empfehiungen fir Matinahmen auch detallerte
Informationen der Gastebefragung 2011, die fr tourstische
Anbiete seh interesante Enblickefefen

Unterstitzt wurde die Tourismuszentrale in der Erstellung
durch das renommierte Untemehmen  dwif-Consulting aus
Berlin. Wetthewerbsanalysen, Trendforschung, Workshops
und Expertenrunden sowie iber 900 Gaste- und Haushalisbe-
fragungen bildeten die Grundlage der Konzeptentviicklung.
Zahleiche Vertrter der Tourismusbranche, Politkund
Verwaltung der Hansestadt Rostock haben an der Erstelung
des Strategiepapiers aktiv mitgewirkt. Die neue Konzeption
der Tourismus heute steht und welche wirtschaftiche Bedeutung er fi die Hansestadt hat

definiert: Ausrchtung auf Marke-

ting und Vertreb, Kooperationen, Organisation und Finanzierung. Fr den Bereich Marketing und

Vertrieb sieht das Konzept u.a. die Nevausrichtung des Internetauftrits und der Printmedien, die

ErschiieBung never Markte im In- und Ausland, die Starkung und Lenkung des Tagestourismus, den
Pauschal

Vetbindung der Marketingstrategie der Hansestadt Rostock mit dem touristischen Kommunikations-

Konzept des Landes vor.

Die definierten es nun in einer tourstschen Partner
Jahr

2u fordern und auszubaven.

Die Towismuskonzeption st als Broschire kostenfrei bei der Tourismuszentrale ~unter
haltich und st i

JKultur trifft Genuss " ~ Vorverkauf startet

Il - 2012

ange Nacht der Museen
7. Oktober 2012




Die fokussierte und konzentrierte Presse- und Offentlichkeitsar-
beit nimmt eine herausragende Rolle bei den Marketingaktivi-
taten von Rostock Marketing ein, um das Angebot von Rostock
und Warnemiinde in all seinen Facetten regional, Gberregional
und international effektiv zu transportieren. Individuelle Me-

dienarbeit ist zentraler Baustein des Destinationsmarketing.

Uber Rostock spricht die Welt

Presse und Offentlichkeitsarbeit

Die derzeitige Wahrnehmung der Stadt in den nationalen und
internationalen Medien lasst sich als ausgesprochen positiv
bewerten. Dieses Bild wird auch zukiinftig mit Nachdruck ge-
festigt. Es gilt weiterhin Journalisten effizient und kompetent
zu betreuen, denn sie sind die besten Multiplikatoren der ziel-

gruppengerechten Tourismusbotschaften.

Regional

Tourismus bringt Rostock
725 Millionen Euro ein
(Norddeutsche Neuste Nachrichten)
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Voller Einsatz im Sand
(Ostsee-Zeitung)

Medienarbeit
2012

33 Pressemitteilungen

11 Pressekonferenzen

PARYEEEN
(Federfuhrend TZRW)

Uberregional

Ein Sttick Himmel
(Stiddeutsche Zeitung)

- — N

Premiere ftir Touristische Roadshow
(Travemiinde Aktuell)

International

A Germany you won't expect
(Sunday Express, Irland)
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A tale of two Old Towns
(Sun Chronicle, USA)
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MEDIENARBEIT

Germania insolita
(Viaggi, Italien)

: Weitere Presseveréffentlichungen

: Kooperation mit Rostock bringt Strahlkraft fiir den ~ Ansturm der Urlauber: Rostock punktet mit Stadt Ostseekiistenradweg - Urlaub Erfahren

: Badeort (Ostsee-Zeitung)

und Strand (Ostsee-Zeitung)

(Reise Tipps, Osterreich)

Spiel- und Sportstrand kommt gut an (Ostsee-Zeitung) Doppeltes Lob fiir Rostocks Touristiker (Ostsee-Zeitung) Christmastime Dream Routes through

Besseres Marketing im Verbund: Volle BetteninH

East Germany (Just Say Go)

tadt und Seebad

: Rostock zielt mehr auf Familien (Ostsee-Zeitung) (Ostsee-Zeitung)

Filmpremiere ,,Wir wollten aufs Meer”

Am 10. September 2012
fand die Filmpremiere ,Wir
wollten aufs Meer” im Film-
theater am Friedrichshain

in Berlin statt. Handlungs-

ort des Films ist Rostock

o R
Ty

- ,Das Tor zur Welt". Anlass-
lich der Premiere war Ros-
B CF Il B tock Marketing vor Ort und
prasentierte Rostock und
Warnemiinde mit eigenen
touristischen Angeboten. Der Film wurde im Newsletter
beworben und im Rahmen verschiedener Distributionska-
ndle an Gber 370.000 Kontakte versandt. Zusatzlich effektiv
platzierte Plakatwerbung wahrend der Hanse Sail erreichte
ein Millionenpublikum bestehend aus den Kernzielgrup-
pen der Destination. Kinotickets zum Film wurden zudem
auf www.rostock.de verlost. Darliber hinaus wurde eine Ko-
operation mit dem Sportstudio ,Fitness First” geschlossen.
Im Zusammenhang mit der Marketingkooperation wurden
100.000 Filmflyer gedruckt und in allen Fitness First Studios
deutschlandweit verteilt. Somit erhdlt Rostock eine natio-

nale Aufmerksambkeit bei der sportaffinen Zielgruppe.

Delegationsreise ins Allgéu

Rostock Marketing
folgte im Rahmen
einer flinfkopfigen
Delegationsreise der
Hansestadt Rostock
einer Einladung der
Allgdu GmbH. Vor
dem  Hintergrund
dhnlicher Strukturen
und Wirtschaftscluster wie Tourismus und Logistik, soll eine
Zusammenarbeit beider Regionen zukiinftig intensiviert
werden. Die Allgau-Region zahlt zu den Top-Destinationen
im Deutschlandtourismus und konnte sich durch eine er-
folgreiche Markenentwicklung etablieren. Auch der Allgau
Airport Memmingen, der sein Angebot seit Inbetriebnah-
me 2007 sukzessive ausweiten konnte, war ein strategisch
wichtiger Teilnehmer der gewinnbringenden Kommunika-
tion, in Bezug auf die touristische Weiterentwicklung des
Airport Rostock-Laage. Fiir 2013 ist der Gegenbesuch der
Allgdu GmbH in der Hansestadt Rostock geplant.




KOOPERATIONEN

"Kultur trifft Genuss" — Ausverkauft

LKultur trifft Genuss” ist eine Koproduktion von Rostock Mar-
keting und der Tourismuszentrale Rostock & Warnemiinde
mit dem Volkstheater Rostock, die fiir Warnemiinde ganz
neue Akzente setzt und bereits zweimal groBen Zuspruch bei
Urlaubern wie auch Einheimischen fand.

Am 17.November 2012 nahmen insgesamt zehn Restaurants
und Bars an der zweiten Veranstaltung teil und 6ffneten an
diesem Abend ihre Tiren flr die Kiinstler des Theaters so-
wie zahlreiche Gaste. Kostproben aus dem Repertoire der
Schauspieler, Sdnger und des Opernchors des Volkstheaters
Rostock und die speziell zusammengestellten Menus der teil-
nehmenden Gastronomen sorgten fiir einen einzigartigen
Abend.

Die Beférderung von Kulturangeboten tragt nicht nur zur Be-
lebung der Nebensaison bei, sie erganzt zusatzlich das breit
gefacherte Angebot den touristischen Zielgruppen entspre-
chend. Innovative Projekte wie ,Kultur trifft Genuss” berlh-
ren die unterschiedlichsten Geschmécker und Vorlieben und
schaffen fiir jeden Besucher ein ganz personliches Erlebnis.

Auf3erdem kreieren sie neue Buchungsanreize, welche unter

anderem Tagesgaste sowie Kurzreisende ansprechen.

: Marketing/PR:

zweiwdchige Citylight-Kampagne in Rostock und
Warnemiinde

Veranstaltungsbroschtire und Plakate

eigene Website www.kultur-trifft-genuss.de
Kooperationen mit Medienpartnern, wie z.B. der
OSTSEE-ZEITUNG und ANTENNE MV

Teilnehmende Partner:

Yachthafenresidenz Hohe Diine -
Panorama-Restaurant RIVA

Hotel NEPTUN - SkyBar
Teepott-Restaurant im Schusters

Paulo Scutarro im Kurhaus

Schusters Café & Cocktailbar
Warneminder Hof

Hotel Belvedere - Fisch & Wein

Wenzel Prager Bierstuben Warnemiinde

Restaurant Casa Mia

Ringelnatz Warnemiinde

KOOPERATIONEN

Events, die Uber die Grenzen hinaus strahlen

Leuchtturm in Flammen
(1. Januar 2012)

Bereits zum 13. Mal fanden sich zehntausende Schaulus-

tige am Neujahrstag am Leuchtturm in Warnemiinde ein,
um begeistert die Inszenierung aus Feuerwerk, Lasershow

und Live-Performance zu erleben.

Kooperation Rostock Marketing: Unterstiitzung bei

der Finanzierung und Vermarktung

3. Warnemdiinder Wintervergniigen
(3.-5. Februar 2012)

Alljahrlich am ersten Wochenende im Februar feiern die
Warnemiinder mit ihren Gasten in einem ausgelassenen

Fest den Winter.

Kooperation Rostock Marketing: Organisation in Part-
nerschaft mit der Tourismuszentrale Rostock & Warne-

miinde

Hublot Beach Polo Ostsee Cup
(11.-13. Mai 2012)

Beim 2. Beach Polo Ostsee Cup lieferten sich internationale
Poloteams am Warnemiinder Strand mit ihren Pferden ra-
sante Wettkdampfe. Die Veranstaltung holte sowohl natio-
nales als auch internationales Publikum nach Warnemiinde
und sorgte damit fiir beeindruckende Bilder und einen

gro3en Werbeeffekt fiir unser Seebad.

Kooperation Rostock Marketing: Unterstiitzung der Ver-
anstalter in der Organisation und Vermarktung gemein-

sam mit der Tourismuszentrale Rostock & Warnemiinde

Stromfest (31. August - 2. September 2012)

Mit dem ,Stromfest” klang am ersten Septemberwochen-
ende die Warnemiinder Sommersaison festlich aus. Neben
der Kronung des Dorschkonigs erlebten Besucher in War-
nemuinde ein buntes Markttreiben am Alten Strom, einen

abendlichen Bootskorso sowie eine Lasershow.

Kooperation Rostock Marketing: Unterstiitzung bei

der Planung und Organisation

Martina Hildebrandt « Geschiftsfiihrerin, MV Event

Seit der Jahrtausendwende organisieren wir in Warnemuinde jeweils am Neujahrstag "Leuchtturm
in Flammen’, eine Inszenierung aus Licht, Lasershow, Feuerwerken und Live-Performance, die
jedes Jahr unter einem Neuen Motto steht. Seit ihrer Griindung ist die Rostocker Gesellschaft
fiir Tourismus und Marketing mbH fiir uns ein verldsslicher und kompetenter Ansprechpartner
bei der Vorbereitung und Durchfiihrung der Veranstaltung, zu der 70.000 Menschen aus ganz
Deutschland anreisen. Die enge Zusammenarbeit bezieht sich dabei nicht nur auf organisa-
torische Themen. Die aufmerksamkeitsstarke Veranstaltung findet sich auch in den national
distribuierten Werbemitteln der Gesellschaft wieder, wovon alle Beteiligten profitieren.
Auf diese Weise schaffen wir gemeinsam Marketingerfolge fiir die Region.

Mit freundlicher Unterstiitzung von:

AMTEMNME MV OSTSEE #9ZEITUNG

Weil wir hier zu Hause sind
LUPCTOM

2 s=amseme= Andresen

RECHTSANWALTE

Autohaus Rostock & VW Zentrum Liitten Klein
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Gemeinsame Aktivitaten mit der Tourismuszentrale

Rostock & Warnemiinde

Internationale Workshops

« Germany Travel Mart (13.-15. Mai 2012 in Leipzig)

+ Nord Europa Workshop der Deutschen Zentrale fiir
Tourismus e.V. (DZT) (9.- 11. September 2012 in Stock-
holm und Helsinki)

« RDA Workshop (17.-19. Juli 2012 in KoIn)

Werbegemeinschaften

Historic Highlights of Germany e.V.
Werbegemeinschaft von 13 deutschen Stadten
Mcdirkte: China, USA, Grof3britannien, Italien
Aktivitdten:  Jahrlich erscheinender Sales Guide
Pressereisen

Messen und Workshops

ROSTOCK

3

Die Historic Highlights of Germany umfassen 13 der ge-
schichtlich bedeutsamsten Stadte Deutschlands, die sich
durch ihre einzigartige Verbindung von Tradition und Mo-
derne auszeichnen. Die Vermarktung in den Uberseemirk-
ten USA und China sowie in den Wachstumsmarkten Italien
und GroBbritannien sind die Kernziele der Werbegemein-
schaft. Durch die intensive Zusammenarbeit mit internati-
onalen Journalisten, die gezielte Vor- und Nachbereitung
von themenbezogenen Pressereisen sowie Kooperationen
mit Partnern wie der Deutschen Bahn werden die interna-
tionale Presseaufmerksamkeit sowie die Bekanntheit der

Hansestadt Rostock kontinuierlich gesteigert.

Deutsches Kiistenland e.V.
Werbegemeinschaft der fiinf norddeutschen Bundeslan-

der sowie der Stadte Rostock und Liibeck

Midirkte:
Aktivitdten:

USA, Italien, Spanien, Osterreich, Schweiz
RegelmaBige Publikation in der
Image-Broschiire "Stars und Sternchen”
Pressereisen

Messen und Workshops

Die Werbegemeinschaft des Deutschen Kiistenlandes
umfasst die fiinf norddeutschen Bundeslénder sowie die
Stadte Rostock und Liibeck. Nach der intensiven Bearbei-
tung der Mérkte Osterreich und Schweiz fokussiert sich
das DKL nun in enger Zusammenarbeit mit der DZT auf
die Wachstumsmarkte Italien und Spanien. Die Organisa-
tion von Pressereisen, breite Medienkampagnen und eine
hohe Prasenz auf den Auslandsmessen in den Zielmarkten
sind die Kernkompetenzen der Gemeinschaft. Die Marke-
tingmalBnahmen dienen der gezielten Imagesteigerung
der Hansestadt Rostock im Ausland sowie der sukzessiven

Erhdhung des Ubernachtungsaufkommens.

Baderverband Mecklenburg-Vorpommern e.\V.
Zusammenschluss der See- und Heilbdder sowie Kur- und

Erholungsorte

Ziel: Vernetzung der regionalen Leistungstrager
und Vermarktung als Kur- und

Gesundheitsregion

Stadtegemeinschaft Mecklenburg-Vorpommern
Werbegemeinschaft der sechs groten Stadte Mecklen-

burg-Vorpommerns

Mcdirkte: Osterreich, Schweiz, Danemark, Schweden,
Niederlande, Luxemburg
Aktivitdten:  Auslandsmessen, Pressereisen,

Medienkampagnen

Auslandsmessen in Kooperation mit der
Stadtegemeinschaft MV

In Kooperation mit der Tourismuszentrale Rostock & War-
nemiinde und den touristischen Werbegemeinschaften
prasentiert Rostock Marketing die Destination in den aus-
landischen Quellmarkten. Durch die gezielte Marktbear-
beitung wird die Bekanntheit der Destination im Ausland
sowohl im Individual- als auch im Gruppentourismus ge-
starkt. So verbuchte die Hansestadt Rostock 2012 einen
Zuwachs von 44,1 % bei den Ubernachtungen der auslin-

dischen Gaste und ist damit Spitzenreiter im Land.

Mecklenburg-Vorpommern Tag

« Initiative des Landesmarketings "MV tut gut”

- Prasentation der Regionen, Stadte, Tourismusorgani-
sationen, Unternehmen und Dienstleister

« Bewerbung der Hansestadt als Reise- und
Tagesausflugsziel

- Prasentation von Veranstaltungen, Freizeitmdglich-
keiten und touristischen Partnern

Zielgruppe: Einheimische sowie Touristen vor Ort

Rostock und Warnemiinde im Urlaubskatalog 2013

»Ostseekiiste Mecklenburg”

Im  Urlaubskatalog
2013 des Verbandes
Mecklenburgischer
Ostseebader e.V. pra-
sentierten sich Ros-

tock und Warnemin-

de mit einem Profil
zielgruppenwirksam und kundenorientiert im Kommuni-
kationskonzept der Region Mecklenburg-Vorpommern.
Dieser Auftritt erweitert die Palette der Instrumente des
Destinationsmarketing in qualitativ hochwertiger Form,

wodurch eine noch groBere Zielgruppe erreicht wird.

\
2%
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Ferie, Herning (DK) —!‘

24.-26.02.2012

Vakantieboers, Utrecht (NL)
11.-15.01.2012

Ferien, Wien (A)
12.-15.01.2012
Vakanz, Luxemburg (LUX) ’

20.-22.01.2012

RostockCard 2013

Die RostockCard ist das Erlebnisti- - -

cket der Hansestadt Rostock fir 24
oder 48 Stunden. Das Ticket bein-
haltet die freie Fahrt im 6ffentlichen
Nahverkehr des Verkehrsverbundes
Warnow im Gesamtnetz Rostock,
sowie erhebliche ErmaBigungen
bei zahlreichen touristischen An-
geboten. Die RostockCard ist da-
mit ein attraktives Produkt fir alle
Stadtereisenden aber auch fiir Be-

wohner der Hansestadt.
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Kooperationen sind unsere Starke

Ohne privatwirtschaftliches
Engagement waire vieles nicht moglich

Rostock Marketing kooperiert mit einer Vielzahl von Part-
nern, um gemeinsam mit ihnen zukunftsweisende Kon-
zepte im Rahmen des Destinationsmarketings zu realisie-
ren. Die Qualitdt dieser professionellen Zusammenarbeit
unterstreicht wie eng stadtische und privatwirtschaftliche
Unternehmen vernetzt sind, mit dem Ziel Rostock und

Warnemtinde sinnvoll und kreativ zu bewerben.
Rostock geht APP

Unter dem Slogan ,Rostock geht APP“ erhielten Rostock
und Warnemiinde ihre eigene App. In Zusammenarbeit mit
dem Tourismusverband Mecklenburg-Vorpommern und
der Juni Media GmbH & Co. KG wurde diese App fiir i-Pho-
nes und androidfahige Smartphones entwickelt und kann
kostenfrei heruntergeladen werden. Sie ist technologisch
sowie inhaltlich sehr hochwertig angelegt und wird tédglich
redaktionell betreut.

Mobilen Apps gehért die Zukunft! Moderne Smartphones
sind die neuen Begleiter fiir Touristen, denen von wertvol-
len Hotelempfehlungen tber exklusive Veranstaltungstipps
aus Kultur und Kunst bis hin zu kulinarischen Tipps fiir jeden
Geschmack alle wertvollen Informationen mobil zur Verfu-
gung stehen. Die Rostock App bietet einen schnellen und
umfangreichen Uberblick zu allen zielgruppenrelevanten
Themen rund um Rostock und Warnemiinde.

Zusatzlich bietet die App eine umfangreiche Prasentati-
onsplattform fiir touristische Anbieter in Rostock und War-
nemiinde. Beherberger, touristische Leistungstrager, sowie
Unternehmen aus dem Einzelhandel der Hansestadt kon-
nen auf der Smartphone-gestiitzten Multimedia-Plattform

ihre Angebote und Dienstleistungen exklusiv offerieren.

WAHHEH[I NDE
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Kooperation mit BalticShirt GmbH

Seit 2011 prasentiert Rostock Marketing in Kooperati-
on mit der BalticShirt GmbH die offizielle Rostock und
Warnemuinde-Poloshirt-Kollektion. Im vergangenen Jahr
wurde die Kollektion erweitert. Die Produktpalette unter
dem Motto "Zeig, wo Du gern bist" umfasst edle und funk-
tionelle Softshell-Windbreaker Jacken mit dem Aufdruck
"Rostock" oder "Warnemunde", die flir Manner und Frauen
in den Farben Schwarz und Navy erhdltlich sind.

Die Poloshirts dienen als Kommunikationsmittel zum Be-
werben der Destination und tragen mit Hilfe aussagekraf-
tiger Symbole das Image der Hansestadt nach auf3en. Sie
sind ein ideales und langlebiges Medium, um sich mit der
Urlaubsregion Rostock und Warnemiinde zu identifizie-
ren. Gaste und Einheimische tragen damit die Werbebot-
schaft nachhaltig in die ganze Welt.

Als Plattformen fiir die Intensivierung des Endverbrau-
chermarketings dienten Veranstaltungen wie die War-
nemunder Woche, die Hanse Sail, das Hublot Beach Polo
Turnier und die Messeprasenz von Rostock Marketing. Ver-
trieben wird die Kollektion in den Strobel Stores im KTC,
Hotel NEPTUN, auf der Golfanlage Warnemiinde, in den

Tourist-Informationen Rostock und Warnemiinde sowie

online.

KOOPERATIONEN
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Ein Ausblick auf das Jahr 2013

Rostock Marketing hat den Anspruch, die bislang erreichte
Qualitat des Tourismusmarketings auch in 2013 weiter zu
steigern. Die verabschiedete Tourismuskonzeption 2022 bil-
det hierfiir die Grundlage und wird mageblich zur zukiinf-
tigen Ausrichtung aller Aktivitaten im Tourismusmarketing
beitragen. Dariiber hinaus gibt sie auch Handlungsempfeh-
lungen zur Organisation und Finanzierung der Tourismus-
marketingorganisationen. Um Rostock Marketing als schlag-
kréftige Vermarktungsorganisation zu starken und die
langfristige Sicherung der Aufgabenerfillung zu gewahr-
leisten, sollen alle touristischen Marketingaktivitaten und
—mittel unter dem Dach von Rostock Marketing gebiindelt
werden. Dies kann nur erreicht werden, wenn Tourismus als
gemeinsame Aufgabe einer gut funktionierenden offentlich-
privaten Kooperation verstanden und gelebt wird. In enger
Zusammenarbeit mit der Politik, der Verwaltung und dem
Gesellschafter wurde eine Strategie erarbeitet, die sich aus
den MaBnahmen der Tourismuskonzeption 2022 ableitet
und die Weiterentwicklung von Rostock Marketing aufzeigt.
Mit der Sicherstellung der Tragfahigkeit der Gesellschaft so-
wie der Ausstattung mit eigenem Personal seit dem 1. Januar
2013 wurde bereits ein erstes Etappenziel zur nachhaltigen
Sicherung der Gesellschaft erreicht. Ein weiterer Schritt auf
dem Weg zur Professionalisierung des Tourismusmarketings

ist der im Mai 2013 geplante Einzug von Rostock Marketing

MARITIME
ERLEBNISSE
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und dem Bereich Marketing, Presse- und Offentlichkeitsar-
beit der Tourismuszentrale Rostock & Warnemiinde in ge-
meinsame Raumlichkeiten im Hafenhaus. Hierdurch wird die
Zusammenarbeit zwischen den beiden Bereichen in Zukunft
noch effizienter gestaltet und die Aktivitdten konnen zielge-
richtet umgesetzt werden. Auch die unmittelbare Nahe zum
Biiro Hanse Sail bietet beste Voraussetzungen fiir ein einheit-
liches und wirkungsvolles Tourismusmarketing.

Fir das Jahr 2013 werden wieder viele bewahrte, aber auch
neue Projekte initiiert. So steht zum Beispiel die Etablierung
der Destination Rostock und Warnemtinde als Tagungs- und
Kongresszentrum in Mecklenburg-Vorpommern, als ein The-
menschwerpunkt der Tourismuskonzeption 2022, im Fokus
der Marketingaktivitaten. Um dieses Potenzial zu starken
und im nationalen und internationalen Wettbewerb beste-
hen zu kénnen, gilt es, die AuBendarstellung mit geblindel-
ten und umfassenden Informationen zu professionalisieren
sowie die starkere Einbindung von Leistungstrdgern zu er-
reichen. Die Realisierung des Vorhabens kann nur in Zusam-
menarbeit mit den Akteuren des Marktes erfolgreich sein.
Rostock Marketing setzt darauf, ein entsprechendes Netz-
werk aufzubauen und die Branche im Rahmen von regelma-
Rigen Workshops aktiv in die Prozesse zur Profilierung der
Destination im Tagungs- und Kongressmarkt einzubeziehen

und unternehmensiibergreifende Produkte zu entwickeln.
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Dr. Helmut Schmidt s Vorsitzender, Ausschuss fiir Wirtschaft und Tourismus Rostock

Tourismus ist und bleibt eine Gemeinschaftsaufgabe einer gut funktionierenden 6ffentlich-privaten

Kooperation. Mit der Rostocker Gesellschaft fiir Tourismus und Marketing mbH hat sich ein
moderner und kompetenter Dienstleister und zentraler Ansprechpartner fiir die lokale Touris-

muswirtschaft und Verwaltung etabliert. Der Ausschuss fiir Wirtschaft und Tourismus der

Hansestadt unterstiitzt daher die langfristige Sicherung der Aufgabenerfiillung im
touristischen Marketing unter dem Dach von Rostock Marketing sowie die Verstetigung der
freiwilligen Marketingumlage als echte Alternative zu Pflichtabgaben. Ich wiinsche mir,
dass die Tourismusbranche kiinftig noch enger zusammenwachst und die Chance zur
Entwicklung der Destination Rostock & Warnemiinde als Premiummarke im Tourismus ergreift.

Ein weiterer Schritt, die aktuellen Bedtirfnisse aus der Touris-
musbranche aufzunehmen und somit eine Meinungsvielfalt
fur die Ausrichtung des touristischen Marketings zu ermdg-
lichen, ist der neu ins Leben gerufene ,Marketingworkshop”.
Erstmalig findet der Workshop im Mai 2013 fiir eine Vielzahl
von Vertretern der Branche statt, die somit die Moglichkeit
haben, Ideen einzubringen und aktiv die Ausrichtung der
Marketingaktivitaten mitzugestalten. Gleichzeitig wird eine
hohe Transparenz der Arbeit von Rostock Marketing garan-
tiert. Diese Aktivitdten fordern das Zusammenwirken des
touristischen Netzwerkes und bieten darlber hinaus viel-
faltige Argumente, fir ein starkeres Engagement der Touris-
musbranche. Neben dem nach innen gerichteten Marketing
werden in 2013 auch wieder viele Highlights und Akzente im
Tourismusmarketing gesetzt.

Ein Hohepunkt wird die Airport-Show vom 15. April bis 4.
Mai 2013 auf den Flughéfen K&In/ Bonn, Stuttgart und Zi-
rich sein. Auf dieser Tour wird flankierend zu den erfolgrei-
chen Messeauftritten auf der CMT in Stuttgart und der ITB in
Berlin der potenzielle Gast direkt angesprochen und im in-
dividuellen Rahmen fiir einen Besuch in der Hansestadt mit
dem Seebad geworben. Die Griindung der Airline ,Rostock
Airways” und die neuen Flugverbindungen bieten die Mog-
lichkeit, eine Fortsetzung der Airport-Show im Herbst 2013
auf den Flughafen in Frankfurt/a.M., Miinchen und Wien
vorzusehen. Mit dieser Prasentation in den wichtigen Quell-
markten wird hochste Aufmerksamkeit auf Rostock und War-
nemiinde gelenkt. Durch die zielgerichtete Werbeansprache
profitiert die Tourismusbranche von den Incoming-Passa-
gieren und gleichzeitig wird indirekt der Flughafen Rostock-
Laage als internationales Eingangstor gestarkt.

GroBes Wertschopfungspotenzial liegt auch im Bereich des

Kreuzfahrttourismus. Mit 197 Anlaufen im Jahr 2013 erreicht

Warnemiinde eine erneute Steigerung der Rekordanlaufe
zum Vorjahr 2012. Dieser Zielgruppe werden Rostock und
Warnemiinde durch spezielle Angebote und die Erweite-
rung des Fremdsprachenangebotes zugdnglich gemacht.
Events, wie das ,Beach Polo Turnier” oder ,Kultur trifft Ge-
nuss” werden erneut als Highlights im Seebad Warnemdiinde
stattfinden und damit erfolgreich die Nebensaison beleben.
Der Vertrieb Uber die Online Buchungsmaschine ,wild-east”
wird grundlegende Neuerungen hervorbringen und eine
neue Qualitatim Rahmen der Zimmervermittlung erreichen.
Durch die Entwicklung einer neuen Administrationsoberfla-
che fiir die Verwaltung von Zimmerkontingenten der Hotels,
Pensionen, Ferienhduser und Ferienwohnungen, wird eine
an die Bedirfnisse der Branche angepasste Version geboten.
Zukiinftig wird fur die Bereitstellung und Pflege der Zim-
merkontingente auch die Nutzung eines Channel Managers
mdglich sein. Damit ist die zentrale Verwaltung der Kontin-
gente Uber die Buchungsmaschine ,wild-east” fiir samtliche
Portale oder bei bereits vorhandenen Channel Managern
auch der Anschluss uber eine Schnittstelle mdglich.

Die Fortentwicklung der Online Medien und des Online Mar-
ketings wird auch 2013 weiter im Mittelpunkt stehen. Kon-
zentriert wird sich hierbei vor allem auf den zielorientierten
Ausbau des im November 2012 neu geschalteten Tourismus-
portals auf www.rostock.de und die Intensivierung der Ak-
tivitaten im Social-Media-Bereich. Ziel ist es, das Wachstum
der Online Plattformen zu forcieren und diese als zentrales
Instrument der interaktiven Kommunikation zu positionie-
ren.

Bei samtlichen Aktivitdten setzt Rostock Marketing auf das
Engagement aller touristischen Akteure, um Rostock und
Warnemiinde zur beliebten Ganzjahresdestination zu ent-

wickeln.
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Statistiken - Beteili gungsmo delle Beteiligungsmodelle fiir die freiwillige Partnerschaft

Bettenzahl Gastgeber- Gastgeber- SalesGuide SalesGuide Integration Werbung Auslagen Zimmer-  Zusdtzlich  Jahres-
verzeichnis verzeichnis Listeneintrag Rabattauf  inonline  rostock.de vonBro-  vermittlung buchbare  beitrag

SthISl’Ik ZUur StrUktur der Angaben ZUur Ertrags,age 20 72 Bildeintrag  zusatzlich (nur wenn Anzeigen Buchungs- Rabatt auf schiiren tber die Messebe-  in Euro?
M k t / (Druck & buchbare Gruppen- maschine Preise fir in der Touris- ~ Tourist- teiligungen
arke Ingum age Einnahmen Online- Katalogein-  gebote Wild-east = Banner- muszentrale  Information  fiir Messen
Gastgeber-  tragezu vorhanden aufrostock.  werbung (nach Verfiig-  (telefonisch, 2012
Umsatzerlose 461.798,96 € verzeichnis)  Sonderkondi- sind) de (zusitzlich im Bereich barkeit) vor Ort)
tionen ision’ Tourismus (zusatzlich
Hotels 30 - Marketingumlage 207.170,81 € Provision) e Provision')
Pensionen 14 -Werbung, Messen, Veranstaltungen 131.10214€ ¢ 1-8 sacicn X 200- €
- Provision, Merchandising, Sonsti 123.526,01 a
. Ferienwohnung /Ferienhaus 175 . OVIﬁIO LTSI SoniTes SPA U % 1 -8 gasiss X X 200,-€
Zinsertrage 140695€ £
. . o ; 0 -
. Zimmervermittler 2 sonstige betriebliche Ertrage 1.071,70€ § 1-8sn X X X 25% X X X 300-€
. . . 4 9-20 X X X 25% X X X 500,-€
Touristische Leistungstrager 115 g,
Ausgaben « 8 21-50 X X X 25% X X X 1.250,-€
betriebliche Aufwendungen 44376640€ 3 51-100 X | +20%mb X 20% X 50% X X ||+ 15% rabaxe | 2.500,- €
e )
- 0% -Werbung, Messen, Veranstaltungen 99.73328€ 55 101-150 X +20%reba| X 20% X 50% X X ||+ 15% Rttt | 4.000,- €
5% - Prlnt.p.rodukte/ Onlinevermarktung 106.571,30€ 2 g 151 - 300 « +20% ruttt « 20% « 50% « . 5% rae | 6.000,- €
- Provision buchbarer Angebote 7684722€ 3% . , . .
- Binnenmarketing/ sonstige Aufwendungen 160.614,60 € i_ = > 300 X i 20% faban X 20% X 20% X X +13% faban | 8000 €
Personalaufwand* 6.370,75 € g g 1) zzgl. 10% Provision inkl. MwSt.  2) zzgl. gesetzliche MwSt.
Abschreibungen 6.55421€ 3§
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -1,28 € § %
sonstige Steuern 157,00€ 23 Beteiligungsmodelle fiir touristischen Leistungstréiger 2013
Jahresiiberschuss 7.430,53 € Die Marketingumlage ist nach dem Umsatz lhres Unternehmens gestaffelt:

*Praktikanten und neuer Mitarbeiter ab 01.12.2012. Personalkosten fiir die bisherigen

2 Mitarbeiter wurden bis zum 31.12.2012 von der Hansestadt Rostock getragen. Nettoumsatz des Untemehmens pro Jahr - Basiseintrag in verschiedenen gﬂgsrtﬁegir}g:}:?ézgiig% ??Eiﬁitﬁﬁt
. . Beherbergungsbetriebe)
Ankunfte 20 72 (im Vergleich zum Vorjahr in %) Ubel’naCh tungen 20 12 (im Vergleich zum Vorjahr in %) bis 250.000 € X 200,- €*
250.001 € - 500.000 € 500,- €*
Januar 30.607 +9,4% Januar 72.082 +13,1% X
500.001 € - 1.000.000 € X 750,- €*
Februar 34.088 -3,0% Februar 78.870 +10,2% ab 1.000.000 € " 1000, €*
Marz 47.256 +19,1% Marz 111.663 +22,8% * zzgl. gesetzliche MwsSt.
April 52.551 +3,0% April 142.372 +15,4%
LU LI 025 id O Statistik rostock.de Zugriffe 2012
i - 0, i 0 . . . . .
U] el 25000 i 17260 00 Jan. Feb. Mairz April Mai  Juni  Juli Aug. Sep. Okt. Nov. Dez
. . Besuche @ 85959 82.680 87.488 92.236 103.134 104.651 128.404 126.272 85216 80.449 67.596 62.294
(o) 0
Juli A 2R Jul 2 il 0 Aufrufe m 324.315 292.184 324.906 338.434 373.986 384.264 494.220 460.200 307.805 286.157 204.079 189.983
0 0
August 72.371 +14,4% August 229.571 +14,7% 700.000 r
September 62.277 +19,5% September 161.723 +19,8% 600.000
Oktober 53.605 +0,8% Oktober 141.352 +7,3% 500.000 |
November 46604  +17,5% November 102213 +20,2% 400.000
Dezember 47.038 +14,4% Dezember 110.941 +19,0% 300.000
200.000
2012 637.088 2012 1702162 | +12,6% 100.000
Im Vergleich zu den Ubernachtungen 2011 bedeutet dies eine Steigerung von 12,6%. Mit 156.135 Ubernachtungen aus dem Ausland gab es hier 0
sogar eine Steigerung von 44,1% im Vergleich zum Vorjahr. Bei den Ankiinften konnte eine Steigerung von 7,2% erreicht werden. Jan. Feb. Méarz Aprll Mai Juni JUlI AUg Sep Okt. Nov. Dez.

Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer betrug 2,7 Tage pro Person.




Der Aufsichtsrat von
Rostock Marketing

Hans-Jorg Scheliga
Aufsichtsratsvorsitzender,
Geschéftsfiihrer der RVV Rostocker
Versorgungs- und Verkehrs-
Holding GmbH

Prof. Dr. Dieter Ne3elmann
stellvertr. Aufsichtsvorsitzender,
Burgerschaft der Hansestadt
Rostock, CDU-Fraktion

Christian Jentzsch

Leiter Investitionen/ Finanzen/
Grundsttickswesen, Wohnen in
Rostock Wohnungsgesellschaft mbH

Christian Hardt

Leiter Unternehmenskommunika-
tion & Kreuzschifffahrt, Hafen -
und Entwicklungsgesellschaft
Rostock mbH

Thorsten Ries
Niederlassungsleiter, Heinrich
Hiinicke GmbH & Co. KG

Anke Knitter

Burgerschaft der Hansestadt
Rostock, SPD-Fraktion
(selbstandige Rechtsanwaltin)

Olaf Hanns

Burgerschaft der Hansestadt
Rostock, Fraktion Die LINKE
(Geschaéftsflihrer Spielraum
Event Rostock)

Die Gesellschafter-
versammlung

Christian Weif3
Geschaftsfuhrer, Gesellschaft fur
Wirtschafts- und Technologiefor-
derung Rostock mbH

Der Fachbeirat von
Rostock Marketing

Alexander Soyk
Fachbeiratsvorsitzender,
Geschaftsfiihrer, Tourismusverein
Rostock & Warnemiinde e.V.

Petra Burmeister

stellvertr. Fachbeiratsvorsitzende,
Geschaftsfiihrerin, Rostocker
Messe- und Stadthallengesell-
schaft mbH

Jorg Vogt
Geschaftsfihrer,
GroBmarkt Rostock GmbH

René Geschke
Vorsitzender,
City-Kreis Rostock e.V.

Hans-Hendrik Kopplow
Vorsitzender, Familiengefiihrte
Privathotels und Pensionen in
Rostock, Warnemiinde und
Umgebung e.V.

Hannelore Dolinga
Vorsitzende, DEHOGA MV e.V.
Regionalbtiro Rostock

zur Zeit unbesetzt
Handels- und Gewerbeverein
Ostseebad Warnemiinde e. V.

Guido Zollick
Rostock Hotel Alliance,
Hoteldirektor, Hotel NEPTUN

Bernd Fischer
Geschéftsfiihrer, Tourismusverband
Mecklenburg-Vorpommern e. V.

Udo Nagel

Geschéftsfiihrer, Zoologischer
Garten Rostock gGmbH

Christian Hardt

Leiter Unternehmenskommunika-
tion & Kreuzschifffahrt, Hafen -
und Entwicklungsgesellschaft
Rostock mbH

Ulrich Kunze
Pressesprecher,
Hansestadt Rostock

Das Team von
Rostock Marketing

Matthias Fromm
Geschaftsfihrer,
Rostock Marketing

Sophie Lorenz
Projektmanagerin,
Rostock Marketing

Stefan Schultz
Projektmanager,
Rostock Marketing
(bis Dezember 2012)

Sebastian Wild
Projektmanager,
Rostock Marketing
(ab Dezember 2012)
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PARTNER

Rostock Marketing bedankt sich bei allen
Partnern flir das entgegengebrachte Vertrauen

Achtern-Strand-Hus - ADFC Regionalverband Rostock e.V. « AFS-sim.de « Agentur Maritim - a-ja Resort und Hotel GmbH « Am Sanddorn « Ankes
Restaurant und Pension « Anne-Gret Schulze « Antik und Nostalgie « Antik-Pension Birnbom « Aparthotel Strandhafer - Apartment Fiebig « Apartment
Lutten-fein « Apartmenthaus ‘Anastasia’ « Apartmenthaus 'Strandnahe' - Appartement Friedrich-Franz « Appartement Haus ART « Appartement
Molenblick - Appartement-Hotel-Rostock « Aquadrom Graal-Miritz GmbH & Co. Freizeit KG - arcona Hotel Sonne GmbH/ Hotel "Die kleine Sonne" «
arcona Hotel Sonne GmbH/ Steigenberger Hotel Sonne - Asia-Palast Hotel « Asthetik-Klinik « B.+R. Schilling Ferienwohnungen - Balticshirt GmbH i.G. -
Beauty + Med « Bernsteinhaus Rostock - Best Western Hanse Hotel - Birgit Teichmann Ferienwohnung « BKa Deutschland GmbH - Kletterwald Hohe
Diine - Boeck Ferienbungalow « Brummkreisel « Burg Freienstein « CarLo615 « Casita Maria « Citti Handesgesellschaft mbH & Co. KG - City Pension « Der
Warnemtinder/ 3ART « Dieter Schiitt Personenschiffahrt - DK Gastronomie GmbH Schuster Café « Elke Orzechowski « Engelchen & Bengelchen
Familienagentur - Evang.Luth. Kirchgemeinde Minsterverwaltung - F.C. Hansa Rostock e.V. « Fahrradhandlung und -verleih Diihring « Familie Gesien
Ferienwohnungen - Familie H. Schams « Familie Hahn - Familie Kruse Ferienwohnung - Familie Rickert - Familie Scholwin « Familie Schroeder Atelier
zum Meer « Familie Sixdorf « Familie Storm « Familie Wandrey Ferienwohnung « Familie Willner « Ferienapartment Diana « Ferienappartment "Beim
Wetterstein" « Ferienbungalow Stolteraa « Ferienhaus am Yachthafen - Ferienhaus Diekelmann « Ferienhaus Eppler « Ferienhaus Janzen -« Ferienhaus
Lisa « Ferienwohnung Heilmann « Ferienwohnung "Achtern Strom" « Ferienwohnung "Baltischer Stern" « Ferienwohnung "CityFlair" « Ferienwohnung
"Haus Elli" - Ferienwohnung "Luv & Lee" - Ferienwohnung "Meerflair" « Ferienwohnung "Ostseestrandblick" « Ferienwohnung "Schwedenhaus" « Ferien-
wohnung "Tépfern und Meer" « Ferienwohnung "Utspann" « Ferienwohnung "Zu den Hiihnergéttern” « Ferienwohnung am Kurpark « Ferienwohnung
'‘Am Wall' - Ferienwohnung Anastasiastraf3e « Ferienwohnung Andre Luckmann « Ferienwohnung Beck « Ferienwohnung Benkner « Ferienwohnung
Boldt - Ferienwohnung Charlotte « Ferienwohnung Diran « Ferienwohnung Ebel « Ferienwohnung Familie Schmitt - Ferienwohnung Feger « Ferienwoh-
nung Finke « Ferienwohnung Fischerklause « Ferienwohnung Friedrich-Franz-Stra3e - Ferienwohnung Gieselmann « Ferienwohnung Handsche «
Ferienwohnung Harms « Ferienwohnung Hill - Ferienwohnung im Atelierhof « Ferienwohnung 'Im Griinen' - Ferienwohnung Ilwan « Ferienwohnung
Jasmin - Ferienwohnung Klabautermann « Ferienwohnung Kohlmann - Ferienwohnung Korner « Ferienwohnung Lange « Ferienwohnung Lee & Luv «
Ferienwohnung Liebke « Ferienwohnung Lidke « Ferienwohnung Magdalena Meyer - Ferienwohnung Martens « Ferienwohnung Meyer « Ferienwoh-
nung Mittelbach - Ferienwohnung Mihlenblick - Ferienwohnung Oliver Petersmann vorm Ferienparadies Seyboth « Ferienwohnung Pockrandt
Ferienwohnung Raedel « Ferienwohnung Rhau « Ferienwohnung Schade - Ferienwohnung Scheibner « Ferienwohnung Schréter « Ferienwohnung
Schiitt - Ferienwohnung Sildemow « Ferienwohnung Sommerfeld - Ferienwohnung Sprenger « Ferienwohnung St. Jiirgen « Ferienwohnung Strandgut
« Ferienwohnung Stromidylle « Ferienwohnung Teichmann « Ferienwohnung Thiess « Ferienwohnung Thomas Brockmann « Ferienwohnung Tolkemitt «
Ferienwohnung Villa Diana « Ferienwohnung Waldow - Ferienwohnungen "Haus in der Diine" - Ferienwohnungen "Zur Eule" « Ferienwohnungen
Andresen « Ferienwohnungen Atlantic « Ferienwohnungen Familie A. Neumann « Ferienwohnungen im Bauernhaus « Ferienwohnungen N.Hahn «
Ferienwohnungen Seestral3e 16 Deck 1/ Deck 2 - Ferienwohnungen Siegfried Muranko « Ferienwohnungen Waltermann « Ferienzimmer Fam. Heine «
Ferienzimmer Lichtlein « Ferienzimmer Mielenz - Ferienzimmer Riemenschneider - Festspiele Mecklenburg-Vorpommern GmbH « FEWO Heidi und
Helmut Bach - Fewo Heike Kriiger - FEWO Villa Hannah « Firma SBG GmbH - Hotel Belvedere - First Hotel Rostock Betrieb GmbH - Flughafen Rostock-
Laage-Gustrow GmbH - Friderike Miiller - FSN Verwaltungsgesellschaft mbH & Co.KG - Gastehaus "Villa Minerva" - Gastewohnung Never - Gastezim-
mer Christiane Glinther - Gastezimmer Kraschewski « Gastro Nord GmbH - GbR Carstens Fligner - GBSE GmbH - Gastronomie-, Betriebs-, Service- &
Hotel Garni Am Hopfenmarkt « Goerke Ferienwohnungen « Golfplatz Warnemiinde GmbH & Co. KG « Gronfingers Rostocks Gartenfachmarkt GmbH -
GroBBmarkt Rostock GmbH « H.+R.Winter Ferienwohnungen - Hafen-Entwicklungsgesellschaft Rostock mbH - Handweberei - Hanse Ferienwohnung
GmbH - Hanse GoKart Racing - Hanse Touristik Rostock GmbH « Hanseatische Kolonialwaren Gesellschaft / Stiftung Hanseatische Kulturguter «
Hanse-Menu-Service GmbH « Hartmut-Schmied.Communications « Haus "Méwe" « Haus Alexandrine « Haus der kurzen Wege - Haus Eschenburg «
Haus Leuchtfeuer « Haus Lichtenhain « Haus Seewind « Haus Silko - Familie Dittmer-Schroder « Haus zum Anker « HERAU Verwaltungsgesellschaft mbH
« Herbert Rudzinski « Hochschule fiir Musik und Theater Rostock « Hotel "Markgraf" « Hotel & Ausflugsgaststatte Wilhelmshohe - Hotel Bellevue « Hotel
Godewind - Hotel Hiilbner GmbH / Park-Hotel Hiibner - Hotel Hilbner GmbH / Strand-Hotel Hiibner - Hotel Neptun Betriebsgesellschaft mbH « Hotel
Ostseeland « Hotel Stolteraa - WARO GmbH « Hotel Ziegenkrug « Kur- und Ferienhotel Sanddorn « HPI Germany Hotelbesitz GmbH/ pentahotel
Rostock « HRI Immobilien GmbH « Idyll im Griinen « interSPA Gesellschaft fiir Betrieb Wonnemar Wismar mbH « ivent sailing e.Kfr. « Jens und Sabine
Rudolph « Jérg Kruiger « Juni Media GmbH & Co. KG - KurparkHotel Warnemdinde - Karin Scarbarth Ferienwohnung - Karin und Dieter Krtiger « Karl's
Markt OHG « KD Gastronomie GmbH Schusters Strandbar « Kerzenscheune « Kinderland-Rostock Mohr + Partner GbR « Klatschmohn Verlag, Druck +
Werbung GmbH & Co.KG - Kleines Gastehaus/ Fam. Haferland « Kletterwand "Am Bunker" Rostock « Kongref3- und Veranstaltungsservice « Kulturhisto-
risches Museum Rostock « Kunstmuseum Schwaan « Kurhaus Warnemtinde Betriebs GmbH « kw Agentur fir Kommunikation und Werbung GmbH -
Landhaus Kleine Stolteraa « Landhotel Ostseetraum & Ferienwohnungen Haus Brasing - Landhotel Rittmeister « Liselotte und Manfred Heidemann «
Little John Bikes Rostock GmbH - Luftfahrt und Marketing GmbH Rostock « Luise und Ewald Symann Ferienhaus « LUPCOM Media GmbH « Meer
Residenz Warnemiinde « METRO Group Asset Management Services GmbH Ostsee Park Rostock « Ms Baltica « VAPIANO Rostock « Mylord Werbeagen-
tur « Natur- und Umweltpark Gustrow « Naturabenteuer MV / Baumhausdorf « Naturheil- und physiotherapeutische Praxis Christine Heide « NORTH-
FOOD GmbH - Octopus Reisen « Ostsee Bike « Ostsee Brauhaus AG "Trotzenburg" - Ostseeferienscheune EImenhorst « Ostsee-Welten GmbH - Pandino
Spielwelt GmbH « Papstein & Papstein GbR FW Kuddel und Hein - Parkhotel Seeblick/ Neue Parkhotel Seeblick Betriebs GmbH - Pension Alabama «
Pension Arielle - Pension Elmenhorst « Pension Katy/Haus Troja « Pension Ostsee « Pension Philipp « PINAX Werbemedien « pro Kunsthalle e.V. - Quandt
- Schon Getrankefachhandelsgesellschaft mbH - Radeberger Gruppe KG, c/o Hanseatische Brauerei Rostock « Reinhard Hirsch - Reit- und Ferienhof
Blohm « Residenz am Kurpark « Residenz am Kurpark App. 12 - Residenz am Strande/ Objektgesellschaft Strandweg 11 mbH « Restaurant Fritz Reuter «
Restaurant Stilbruch - Ring Hotel Warnemiinder Hof GmbH & Co. KG - Ringelnatz Warnemiinde - Ringelnatz Warnemuinde - Rostock City Tours «
Rostocker Fischmarkt « Rostocker Messe- und Stadthallengesellschaft mbH « Rostocker Personenschifffahrt « Rostocker StraBenbahn AG « Rostocker
Transfer Service - Rostocker Wetterfahne c/o TAB GmbH - Sailing Away 24 - Salzoase Warnemiinde - Sandrose - Sarazul Cashmere Mongolia Ltd. «
Scandlines Deutschland GmbH « SegTime GmbH & Co. KG - SiebenSegel-Tours Anne Kirchmann - Siegfried Jozlowski « Solarboot-Verleih Conrad -
speedsailing « Sphinx ET - Spielbankgesellschaft Mecklenburg mbH & Co. KG « Stadtrundfahrten M. Scholz - Stralsunder Brauerei GmbH Braugasthaus
Rostock "Zum Alten Fritz" - Strandkorbvermietung und Wassersport « Strandoase Treichel « Supremesurf Jensen & Wei3 GbR - Thomas Alisch
Ferienwohnungen « Tourismuszentrum Mecklenburgische Ostseekiliste GmbH « TT-Line GmbH & Co.KG « Ute Weu « Veronika und Jorg Briickner « Viba
sweets Rostock « Villa "Meerblick" - Villa "Seestrand" « Villa am Strand - Villa Aranka - Villa Fortuna - Ingeborg & Olaf Geschonke GbR - Villa Hannah - Villa
Hubner « Villa Ostseegruss /GbR Teuber « Villa Ostseeland - Villa Papendorf - Villa Schwalbe - Villa Solveig - Vineta-Museum Barth - vital & physio
Beratung und Verkauf - Vogel Hotel Appartements & Spa OHG - Volkstheater Rostock « W & B. Briimmer « w.Holz GmbH Gastronomie & Catering-Team -
WANDERER - Kanu, Rad & Reisen « Warnemiinder Stoppelhopser - Warnow-Personenschifffahrt - Warnowquerung GmbH & Co. KG « Wenzel Prager
Bierstuben Warnemiinde - Werbegemeinschaft Kropeliner-Tor-Center GbR - Wessels Vermietungs GbR « WIRO GmbH - WIROtel Jugendwohnheime -
‘wohnfein® Siegfried Schwarze - Yachtagentur Rostock Maritim- und Tourismusservice GmbH « Yachthafenresidenz Hohe Diine « Zoologischer Garten
Rostock gGmbH « Zum Donnerkeil « Zur Kogge GmbH
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Rostocker Gesellschaft fur Tourismus und Marketing mbH

Am Strom 59 - 18119 Rostock
Telefon: +49 (0) 381 5 48 00-22 - Telefax: +49 (0) 381 5 48 00-14
E-Mail: info@rostock-marketing.de

Internet: www. rostock-marketing.de






